REPUBBLICA ITALIANA

REGIONE SICILIANA
Assessorato della Famiglia, delle Politiche Sociali e del Lavoro
Dipartimento della Famiglia e delle Politiche Sociali

Palermo, li 19 marzo 2014

Prot. n. 10609

AVVISO DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE

per I'adesione alla

Rete regionale anti-discriminazione

1. PREMESSA

La Regione Siciliana attraverso il rinnovo del Protocollo d’Intesa in materia di iniziative contro le
discriminazioni, sottoscritto in data 10 febbraio 2014 tra il Dipartimento per le Pari Opportunitd della
Presidenza del Consiglio dei ministri - Ufficio Nazionale Antidiscriminazioni Razziali e I'Assessorato della
Famiglia, delle Politiche Sociali e del Lavoro — Dipartimento della Famiglia e delle Politiche Sociali, si &
impegnata a promuovere e implementare la realizzazione della Rete regionale di prevenzione e il contrasto
delle discriminazioni {(da ora in avanti denominata Rete) individuando sul territorio regionale i relativi nodi
di collegamento al fine di garantire una efficace azione di prevenzione, emersione e contrasto delle diverse
forme di discriminazione.

La Rete, che deve operare su base provinciale o zonale-distrettuale, deve prioritariamente favorire
I'adozione di procedure omogenee a livello territoriale e, su richiesta della vittima di discriminazione,
garantire assistenza e protezione rispetto alle forme di discriminazione segnalate dal soggetto. Puo, incltre,
rappresentare un utile partner di supporto all’azione di monitoraggio regionale del fenomeno e per la
promozione dello scambio di buone prassi e strategie integrate di intervento sia a livello locale sia con i
partner regionali e nazionali.

La Rete costituira I'ossatura per lo sviluppo degli interventi che si programmeranno contemporaneamente
alla realizzazione del progetto “Rete regionale aperta”, finanziato alla Regione Siciliana attraverso il Fondo
Europeo per I'integrazione di Cittadini di Paesi Terzi (FEI} - Annualita 2012 , azione 7 "Capacity Building", e
che avra I'obiettivo prioritario di avviare adeguati interventi di prevenzione e di contrasto alle forme di
discriminazione, nonché la presa in carico della segnalazione da parte delle Antenne Territoriali, collocate
nelle sedi dei Comitati provinciali della Croce Rossa italiana.

La presa in carico della domanda/segnalazione di chi subisce una forma di discriminazione sara il momento
iniziale per promuovere percorsi di risoluzione della discriminazione vissuta nei diversi contesti del tessuto
della comunita locale, coinvolgendo gli attori che a qualsiasi titolo operano in favore di tali soggetti o per
creare condizioni culturali che favoriscano un lavoro di formazione e informazione per destrutturare i
pregiudizi alla base della discriminazione. A tal fine le reti locali intersettoriali e multi professionali saranno i
nodi locali di promozione e propulsione del cambiamento verso la rimozione delie discriminazioni.

La Rete si inserisce in una pil ampia strategia regionale finalizzata alla costruzione di una cittadinanza
solidale e per la reale promozione della dignitd e del benessere dei cittadini e delle cittadine nella
valorizzazione delle differenze, nel rispetto del principio della parita di trattamento tra le persone
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indipendentemente dalla loro identita di genere, orientamento sessuale, razza o origine etnica o geografica
0 nazionalita, condizioni di disabilita, eta, religione.
La Rete ¢ il punto di riferimento territoriale nell’attivita di:

Prevenzione: realizzazione di iniziative per evitare e fronteggiare forme di discriminazione basate su
razza, origine etnica o nazionalit3, religione, etd e genere sessuale, anche mediante un lavoro di
formazione e informazione per destrutturare i pregiudizi alla base della discriminazione

Sostegno: assistenza, anche legale e psico-sociale, a persone che vivono situazioni di
discriminazione al fine di istruire la pratica nella rete dellUNAR che, insieme alla Regione,
individuera se si tratta di un'effettiva discriminazione e pianifichera l'intervento da attuare per
eliminarla;

Osservazione del fenomeno: realizzare un’azione di monitoraggio costante che coinvolga i soggetti
istituzionali e del mondo privato e associativo gia operativi su questo fronte al fine di individuare e
scambiare buone prassi e metodologie di intervento atte a diffondere la lotta alle discriminazioni.

Il funzionamento della Rete viene assicurato da un modello, corrispondente al modello proposto a livello
nazionale attraverso le Linee guida UNAR, che prevede la seguente organizzazione in “nodi”;

un nodo centrale, rappresentato dal Centro regionale antidiscriminazioni previsto dal protocollo
di intesa tra UNAR e Regione, con il compito di sostenere I'azione della Rete;

i nodi di raccordo, istituiti presso i comuni capofila dei Distretti socio-sanitari e presso le antenne
CRI, ubicate presso le sedi dei Comitati Provinciali deila Croce Rossa ltaliana;

le antenne territoriali, ubicate presso i soggetti, pubblici e/o privati, che manifesteranno interesse
a far parte della Rete.

2. FINALITA

Il presente Avviso & volto a raccogliere le manifestazioni di interesse da parte dei soggetti di cui al
successivo paragrafo 3 ad aderire alla Rete per il contrasto e la prevenzione contro le forme di
discriminazione basate su razza, origine etnica o nazionalitd, religione, eta e genere sessuale.

I soggetti che richiedono di aderire alla Rete si impegnano a svolgere almeno tre delle seguenti attivita :

X

Servizi di assistenza a carattere sociale o sanitario per soggetti che vivono condizioni di marginalita
sociale;

Interventi di supporto alla sicurezza e alla tutela dei diritti di soggetti che vivono in situazioni di
disagio o esclusione sociale (immigrati, disabili, tossicodipendenti, donne, minoranze religiose);
Servizi di ospitalita/integrazione per soggetti che vivono condizioni a rischio (senza dimora, disabili,
immigrati, donne, ecc);

Counselling sociale;

Informazioni e orientamento per I'accesso ai servizi e la protezione;

Helpline;

Consulenza legale civile e penale;

Accompagnamento nelle pratiche giudiziarie ed in tribunale;

Consulenza psicologica individuale o in gruppo;

Lavoro di rete con aitri servizi (sociali, sanitari, educativi, forze dell’ordine, ecc.);

Sportello per l'assistenza alla disabilita;

Sportello per l'assistenza ai migranti;

Assistenza psicologica e legale per soggetti con problematiche di identita di genere (GLBT)
Orientamento formativo/professionale ed inserimento lavorativo;

Orientamento e supporto per le vittime di discriminazioni sui luoghi di lavoro o scolastici/universitari
e contesti formativi

Mediazione linguistica.
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Diventare un “nodo” della Rete consente di entrare in un sistema che non solo mette in relazione gli
operatori e le operatrici, ma che consente anche di comunicare e condividere risorse, informazioni, prassi e
strumenti.
Entrare a far parte della Rete da, altresi, la possibilita agli operatori e zlle operatrici aderenti, di partecipare
a momenti formativi, informativi e di sensibilizzazione organizzati a livello regionale, per garantire un
apprendimento permanente in materia e di conoscenza pil diretta e operativa del fenomeno, dall’analisi e
valutazione dei casi, all'assistenza alle vittime e monitoraggio dell’azione.

3. SOGGETTI AMMESS! E MODALITA DI PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA
Il presente avviso pubblico & rivolto ai servizi specializzati attivi in:

Comuni

Pravince

ASP

Aziende ospedaliere e policlinici universitari

Servizi sanitari privati (es. Farmacie)

Uffici scolastici provinciali

Forze dell'ordine

Autorita giudiziaria

Prefetture

Organizzazioni sindacali

Enti datoriali

Enti di formazicne

Enti privati {cooperative, associazioni) che operano a favore di soggetti a rischic di marginalita
sociale o discriminazione (es. disabili, ex detenuti, tossicodipendenti, donne)

Centri che accolgone immigrati (CARA, SPRAR)

Associazioni culturali e di volontariato operanti nel campo del contrasto alle discriminazioni
altri soggetti del terzo settore operanti nel campo del contrasto alle discriminazioni
tstituzioni di parita.

| soggetti devono essere in grado di rispondere ai seguenti requisiti:

Requisiti strutturali:

Disponibilita di una sede adeguata alla normativa in vigore

Accessibilita infrastrutturale con particclare riferimento ai disabili

Disponibilita di spazi adeguati alle esigenze di privacy

Presenza di tutte le attrezzature necessarie alla comunicazione rapida con gli utenti, con gli
altri soggetti della Rete e il Centro regionale antidiscriminazioni.

Requisiti funzionali/operativi:

Apertura con un numero di ore dedicate alle attivita di accoglienza e assistenza di soggetti
che vivono situazioni di discriminazione, con la presenza di operatori e operatrici
adeguatamente formati/e;

Indirizzo e-mail dedicato;

indicazione di un referente del nodo di raccordo o dell’antenna territoriale con funzioni di
coordinamento e di interfaccia con |a Rete a livello distrettuale e/o regionale;

Capacita di attivare servizi presenti sul territorio per fornire risposte adeguate;

Capacitd di orientare Yutente verso altri servizi territoriali o so ggetti competenti se
necessario;

Capacita di coinvolgere mediatori e mediatrici culturali nei caso di utenti stranieri e interpreti
del linguaggio dei segni ne! caso di utenti non udenti/non parlanti;

Capacita di veicolare comunicazioni nelle principali lingue straniere.
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Per aderire alla Rete dei nodi di raccordo, i soggetti in possesso dei requisiti summenzionati dovranno
utilizzare la scheda di adesione, di cui all’Allegato 1 delia presente manifestazione, sottoscritta dal titolare o
dal legale rappresentante e contenuta in busta chiusa recante sul frontespizio I'indicazione del mittente e la
dicitura “Adesione alla Rete regionale anti-discriminazione”, che dovré essere spedita entro il 30° giorno
dalla pubblicazione del presente Avviso sulla G.U.R.S., anche mediante consegna a mano a:

Regione Sicifiana

Assessorato della Famiglia, delle Politiche Sociali e del Lavoro
Dipartimento della Famiglia e delle Politiche Sociali

Via Trinacria, 34-36

80145 Pafermo

La Regione si riserva di escludere i soggetti che non risulteranno in possesso dei requisiti, che non utilizzano
la scheda di cui all'Allegato 1 della presente manifestazione o che la compilano solo in parte ed, infine, le
cui istanze perverranno dopo il termine di scadenza fissato dal presente avviso.

4. EFFETTI DELLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE

Con il presente Avviso, non viene messa in atto alcuna procedura concorsuale. Amministrazione si riserva
I'insindacabile facolta di valutare le istanze pervenute al fine della realizzazione delle attivita di progetto.

Il presente Avviso e le manifestazioni ricevute non comportano per la Regione Siciliana alcun obbligo nei
confronti dei soggetti interessati né per questi ultimi alcun diritto a qualsivoglia prestazione e/o impegno
da parte della Regione Siciliana.

L’Amministrazione si riserva, in ogni caso ed in qualsiasi momento, il diritto di sospendere, revocare o
modificare o annullare definitivamente la presente “manifestazione di interesse” consentendo, a richiesta
dei manifestanti, la restituzione della documentazione inviata, senza che cid possa costituire diritto o
pretesa a qualsivoglia risarcimento, rimborso ¢ indennizzo dei costi o delle spese eventualmente sostenute
dall’interessato o dai suoi aventi causa.

5. INFORMAZION{ E PUBBLICITA

| referenti del procedimento sono 1l Dott. Salvatore Terranova e il Dott. Saverino Richiusa.

Il presente Avviso & disponibile sul sito della Regione Siciliana: http://lineediattivita.dipartimento-famiglia-
sicilia.it/.

Eventuali informazioni o chiarimenti possono essere richiesti esclusivamente via posta elettronica ai
seguenti indirizzi: s.terranova@regione.sicilia.it e s.richiusa@regione.sicilia.it;

6. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Ai sensi della normativa vigente, si precisa che il trattamento dei dati personali sara improntato a liceita e
correttezza nella piena tutela dei diritti dei concorrenti e della loro riservatezza.

Il Dirigente Generale

Dott.ssa Maria Antonietto Bullara
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